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 بسمه تعالی

 بجنورد واحد اسلامی آزاد دانشگاه

 ومامایی پرستاري دانشکده

 ...…………  course planطرح  دوره  ترمی 

 

  :کارشناسی -پرستاریمقطع تحصیلی: / رشته                           مامایی پرستاری وگروه آموزشی        

 :نیاز: درس پیش    ساعت( 34)واحد نظری 2 – اصول مدیریت خدمات پرستاری نام درس - 

  روز و ساعت برگزاري:                                             :نیمسال تحصیلی 

   :کلاس شماره دانشکده پرستاری ومامایی بجنورد      محل برگزاري :  

 پست الکترونیک:                             دکتر جمیله رمضانی  :مدرس نامRamazani@bojnourdiau.ac.ir 

 :32296985 -1343 شماره تماس  

دانش مدیریت، اصننول و ارایند مدیریت خدمات پرسننتاری و کاربرد آ  در   آشنننایی دانشننجو با    :هدف کلی درس

 با تاکید بر کاربرد عدالت و مبانی مدیریت اسلامی های پرستاریسرپرستی عرصه ها و سطوح مختلف ارائه مراقبت 

 اهداف اختصاصی:

 از اراگیرا  انتظار می رود در پایا  دوره قادر باشند:

 .مدیریت را از دیدگاه صاحب نظرا  مختلف تعریف کند 

 .تاریخچه مدیریت و مکاتب اصلی را بررسی و نقد نماید 

  سطح را ذکر نماید.سطوح مدیریت پرستاری و وظایف هر  

 .اصول و وظایف مدیریت ارایند را توضیح دهد 

 .اجزاء مدیریت خدمات پرستاری را نام ببرد و هر جزء را توضیح دهد 

  تصننمیگ گیری را تعریف کند و انوات تصننمیگ ها، روشننمای تصننمیگ گیری، تصننمیگ گیری در شننرای  مختلف

 ک تصمیگ صحیح اتخاذ کند.و بتواند در شرای  مختلف ی پرستاری را بیا  نماید

  ریزی، کاربرد اناوری اطلاعات در برنامه ریزی ارایند        برنامه  های  ریزی ، انوات برنامه ها، روش     برنامه  مفموم

 را توضیح دهد و بتواند در شرای  مختلف یک برنامه مناسب طراحی کند. مدیریت پرستاری

  سننتاد، تفویا اختیار، تمرکز و عدم تمرکز، حیطه مفاهیگ سننازماندهی، اصننول و ارایند سننازماندهی، صننف و

 نظارت و ارزشیابی خدمات پرستاری در سطوح مختلف را تشریح نماید.

  روشننمای برآورد نیروی اننننانی مورد نیاز در پرسننتاری و تامیی نیروی اننننانی تزم و اسننتخدام را با توجه با

 بیا  نماید. استانداردها

 اسازی و شرح وظایف کارکنا  حوزه های مختلف را بیا  کند.اصول بکارگیری نیروی جدید، آشن 

 .نقش مدیرا  پرستاری در بمنازی نیروی اننانی را توضیح دهد 

  را توضیح دهد. "سازما  های یادگیرنده "و" یادگیری مادام العمر "مفاهیگ 

 تشریح نماید. ، هوش هیجانی و مدیریت تغییر رانظریه های رهبری، سبکمای رهبری، انگیزش، ارتباطات 
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 .اصول طراحی شغل) توسعه شغلی، چرخش شغلی، غنی سازی( را بیا  کند 

 .مفاهیگ کنترل و ارزشیابی عملکرد خدمات پرستاری را بیا  نماید و یک سینتگ ارزشیابی مناسب طراحی کند 

 را توضننیح  مفموم اعتباربخشننی و حاکمیت بالینی، لزوم و مراحل آ  ها، روش های انجام کار و نقش پرسننتار

 دهد.

 .اصول ، روش ها و استانداردهای ارتقای کیفیت خدمات پرستاری را بیا  کند 

 .اصول بودجه بندی ، اهمیت، روشمای بودجه بندی را تشریح کند و از اناوری در بودجه بندی استفاده نماید 

  کند.اصول گزارش نوینی و ثبت در پرونده را توضیح دهد و وقایع را به روش صحیح گزارش 

 .اصول انضباط در کار پرستاری و کاربرد اخلاق و ارزشمای اسلامی در مدیریت خدمات پرستاری را بداند 

       سترس و کار نک، مدیریت ا ضاد، مدیریت زما ، مدیریت بحرا ، مدیریت تغییر، مدیریت ری صول مدیریت ت ا

 شرای  برنامه ریزی کند. گروهی در موضوعات مدیریتی را بیا  نماید و در عمل برای هر کدام از ایی

 شیوه تدریس: 

 کنفرانس دانشجویی، پرسش و پاسخمشارکت وسخنرانی، استفاده از پاورپوینت، استفاده از ایلگ، 

 

 نحوه ارزشیابی دانشجو:

      تکالیف مورد نظر به موقع و ارائه کلاس های بحث در اعال شرکت - 1

 کلاس در منظگ حضور -2

 طی ترم ) شفاهی و کتبی(آزمو  های کوتاه  -3

 آزمو  پایا  ترم  -4

 تمیه و ارائه کار گروهی در موضوعات مدیریتی -5

  : نحوه برخورد با غیبت و تاخیر دانشجومقررات و 

جلنه با موااقت  2کل ساعتمای یک درس) برای دروس دو واحدی  17/1طبق مقررات آموزشی غیبت مجاز دانشجو 

 .شود می درس حذف جلنه از 2 از بیشتراستاد درس( است. 

 :یمنابع اصل

 (1391کتاب راتار سازمانی، مورهد و گریفیی. سید ممدی الوانی.). 1

 (1391. کتاب راتار سازمانی ،دکتر علاقه بند.)2

 (1369. کتاب شناخت بیمارستا ، سعید آصف زاده.)3

 (1385اصول مدیریت، علی رضاییا .)کتاب . 4

 خارجی مرتب . مجلات معتبر داخلی و 5

6. Journal of nursing Administration 
7. journal of nursing Management 
8. journal of nursing Leader 
9. Canadian journal of nursing Administration 
10. journal of nurses in staff Development 
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